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DECRETO NUMERO TRES,

EL CONCEJO'MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE COJUTEPEQUE, DEPARTAMENTO
DE CUSCATLAN.

CONSIDERANDO:

L. Que el dia 17 de octubre de 1991, se emitid Ia Ley General Tributaria Municipal,
mediante Decreto Legislativo N° 86, publicado en el Diario Oficig] No 242 Tomo
No 313, del dia 21 de diciembre de 1991, en cuyo Articulo 76 se otorga a las
Municipalidades las facultades normativas, de determinacién de Ia obligacion
tributaria, de verificacion y control, de recaudacion y cobranza, sancionadora de
las contravenciones tributarias y de apoyo.

Il. Que es necesario modernizar la estructura actual de Su sistema administrativo
tributario, con el objeto de simplificar procesos vy procedimientos para hacer mas
eficiente dicho sistema, en cumplimiento a lo estipulado en el Articulo 151 de Ia Ley
General Tributaria Municipal.

. Que es necesario establecer el Sistema de Administracion Tributaria Municipal
Simplificado (SATMUS), con el objeto de mejorar Ia eficiencia, eficacia vy
simplificacion de la administracion tributaria municipal.

V. Que para la gestion del SATMUS es necesario la creacién de una unidad
organizativa responsable de Ia gestion tributaria municipal, dentro de |a estructura
municipal.

POR TANTO:

En uso de las facultades legales que le confiere el Codigo Municipal en el Articulo
30, numeral 4 y Ia Ley General Tributaria Municipal en el Articulo 77,

DECRETA el siguiente:

REGLAMENTO DE CREACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
MUNICIPAL SIMPLIFICADO _ DEL MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE,
DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN.

Articulo 1. Se crez el Sistema de Administracion Tributaria Municipal Simplificado, que
en adelante se denominara SATMUS o el Sistema, con el objeto de normar la
organizacion y funcionamiento de | administracion tributaria municipal, conforme Io
establecido en la Ley General Tributaria Municipal y la ley y ordenanzas tributarias del
municipio.
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Articulo 2.- E| Sistema tiene como objetivo general mejorar la eficiencia, eficacia,
racionalizacion, simplificacion y transparencia de la administracién tributaria municipal.

Articulo 3.- Son objetivos especificos del Sistema:

a)

b)

K)

Proporcionar los elementos técnicos necesarios para la estructuracién de |Ia
unidad organizativa encargada de |a administracion tributaria municipal.

Impulsar una gestion tributaria municipal proactiva.

Proporcionar  informacion tributaria, dtil, necesaria y oportuna a los
contribuyentes.

Identificar e individualizar la situacion tributaria de los contribuyentes frente al
municipio.

Controlar de una manera efectiva la evasion y elusion tributaria municipal.

Facilitar a los contribuyentes las formas de pago de sus obligaciones
tributarias.

Racionalizar los procesos y procedimientos que soportan la gestion tributaria
municipal.

Interrelacionar las dreas funcionales de |a gestion tributaria municipal para
potenciar su efectividad.

Integrar la herramienta tecnologica utilizada por otros sistemas administrativos
con el Sistema de Administracién Tributaria Municipal Simplificado.

Proporcionar elementos de base para incentivar en el contribuyente Ia
necesidad de cumplir con sus obligaciones tributarias.

Mejorar la transparencia en Ia administracién tributaria local.

COMPONENTES DEL SISTEMA

Articulo 4. Son componentes del sistema los subsistemas siguientes:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Recaudacion y Tributacidn,
Fiscalizacion,

Cuentas corrientes y cobro
Recuperacién de Mora Tributaria.
Servicio y Asistencia Tributaria, y
Seguimiento y Control,
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CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
Articulo 5. El sistema tiene las caracteristicas siguientes:

a) Confiabilidad. Se relaciona con la certeza en los datos y los hechos tributarios
que proporciona el Sistema. E| contribuyente y la administracién tienen confianza
€N que los datos suministrados son ciertos, ya que, son consecuencia de un
proceso de registro, control Y seguimiento técnico y de actualizacion permanente.
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C) Integralidad. Garantiza la eficacia y eficiencia del Sistema, ya que, proporciona lg
coherencia de los Subsistemas, de [as areas funcionales Y su interrelacién
mediante procesos Y procedimientos.

d) Verificabilidad. Lg informacién que procesa e Sistema es facilmente revisable por

e) Oportunidad y utilidad. Se relaciona con la informacion a tiempo y oportuna que
suministra el Sistema, tanto para los administradores y autoridades [ocales
utilizada como base dentro del proceso de toma de decisiones, como para los

contribuyentes en su situacién particular en su relacién con Ia administracion
tributaria.

f) Seguridad. La unidag organizativa de administracion tributaria  municipal

municipal al determinar procedimientos claros Y precisos para el manejo de la
misma y claves de acceso a| usuario interno del Sistema.

municipal, en el marco de las facultades establecidas en la Ley General Tributaria
Municipal y las disposiciones de Ia ley y ordenanzas tributarias del municipio.
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Articulo 8. Se crea la Unidad de Administracion Tributaria Municipal que en adelante se
denominara con la sigla UATM, la cual estard al servicio de los intereses generales de los
habitantes del municipio y se desarrolla con base a los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, mediante |a delegacion de funciones, con el
propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad de los servicios tributarios en la
jurisdiccidn del municipio,

Articulo 9. Principios de gestion. La UATM se regira por los principios de gestion
programatica, eficacia, eficiencia, cobertura, flexibilidad e integralidad.

a) Del principio de gestién programatica. En aplicacién de este principio las funciones
que deba realizar cada una de |as dependencias de la estructura organizacional de la
UATM, deberan responder a Ia formulacién de planes, programas y proyectos que

justifiquen su intencionalidad y pertinencia para el desarrollo de las politicas tributarias
municipales.

b) Del principio de eficacia. En virtud de éste principio se determinaran los objetivos,
metas y productos de cada plan, programa o proyecto que desarrollen las
dependencias de la unidad con un enfoque de calidad en la gestion y definiendo al
contribuyente o usuario como objeto de la accién.

c) Del principio de eficiencia. En todo caso cada una de las dependencias de la
estructura organica de la UATM debera optimizar en sus planes, programas y
proyectos, el uso de los recursos y racionalizar los procesos de tal manera que
direccione el cumplimiento adecuado de sus funciones y el ejercicio del control de
gestion y resultados.

d) Del principio de cobertura. En desarrollo de este principio las dependencias de Ia
estructura orgénica de la UATM, deberan determinar sus mecanismos e instrumentos
de gestiébn para garantizar la efectividad de su accién en los diferentes niveles
administrativos.

e) Del principio de flexibilidad. En virtud de este principio la estructura organica de la
UATM desagregara lo menos posible sus dependencias, de manera que su ajuste se
realice en relacién directa con las necesidades de las politicas, planes, programas vy
proyectos del correspondiente plan de tributacion municipal

f) Del principio de integralidad. La organizacién y funcionamiento de la UATM tendra
propdsitos unificados de conformidad con los programas de gobierno municipal y, en
tal sentido, sus dependencias trabajaran arménica y coordinadamente para el logro de
las metas propuestas.

La aplicacion de los principios  anteriores, deberd orientar el funcionamiento y Ia
organizacion de la Unidad para garantizar los resultados de su gestion tributaria municipal.



gestion los procesos de Tributacion y Recaudacion, Fiscalizacion, Cuentas corrientes
cobro y recuperacion de mora fributaria, Servicio y Asistencia Tributaria, Seguimiento y
Control y los procedimientos respectivos.

El Manual Descriptivo de Procesos, el Manual de Procedimientos y el Manual de
Organizacién y Perfiles seran aprobados por acuerdo municipal y formaran parte
integrante del modelo de gestion.

Articulo 11. Del caracter de Ia estructura organica. La estructura organica de la UATM,
tiene un caracter integral, flexible, y se constituye en el medio para Ia consecucion de los
objetivos constitucionales y legales de la entidad municipal, al igual que para el logro de
los objetivos formulados en los planes de tributacion municipal.

En todo caso la estructura organica de la UATM se acogera a los criterios de estructura
plana y planta global y flexible.

Articulo 12. De los niveles de la estructura organica.- En la estructura orgénica de Ig
administracion deberan distinguirse los niveles de gestion que determinen las instancias
responsables de la direccion general, formulacién de politicas, planes, programas y
Objetivos estratégicos y de control de la gestion; y el nivel responsable por la consecucion
de las metas de los planes Y proyectos que estén bajo su competencia.

Articulo 13. De la conformacioén funcional de la UATM - A partir de la vigencia del
presenie decreto la UATM responders por la gestién tributaria municipal a partir de Ia
aplicacion de los siguientes procesos funcionales:

a) Proceso de tributacion: Comprende las dreas de catastro y registro tributario: de
cuentas corrientes, cobro Y recuperacion de mora tributaria; ademas, respondera
por la aplicacion de los subprocesos de registro y control tributario, legalizacion y
autorizacion de servicios; actualizacion y registro; y cobranza,

b) Proceso de Fiscalizacion: Comprende el Area de fiscalizacion Yy respondera por g
aplicacion del subproceso de auditoria.

c) Proceso de Servicio y Asistencia tributaria: Comprende el Area de servicio y
asistencia tributaria y respondera por la aplicacion de los Subprocesos de servicio al
contribuyente y por el de asistencia tributaria.

d)  Proceso de Control y seguimiento: Comprende el Area de Ig Unidad de
Administracién Tributaria Municipal (Direccion y control) y responderd por Ia
aplicacion de los subprocesos de planificacion tributaria y por el de evaluéqié_h.
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La organizacion, estructura, los objetivos y funciones especificas de la Unidad de
Administracion Tributaria Municipal y de cada una de las dreas seran determinados en el
respectivo Manual de Organizacién y funciones y descriptor de cargos de la alcaldia
municipal que sera aprobado por acuerdo municipal del Concejo.

Articulo 14. Del criterio de planta de personal global y flexible. La planta de personal
de la UATM se determinara segun las cargas de trabajo que se realice al interior de la
UATM vy su medicidon se realizara por los actividades que se ejecuten segun la
complejidad y frecuencia de las mismas.

Articulo 15. Delegacion de funciones. Los funcionarios de la administracion tributaria
municipal, previo acuerdo del Concejo, podrén autorizar a ofros funcionarios o
empleados dependientes de ellos para resolver determinadas materias o hacer uso de

las atribuciones que la Ley General Tributaria Municipal, ley y ordenanzas tributarias y
este Reglamento les conceden.

Articulo 16. Normas complementarias. Para lo no previsto en el presente
Reglamento, la UATM se regird en lo establecido en la Ley General Tributaria Municipal
y la ley y ordenanzas tributarias del municipio.

DEROGATORIA

Articulo 17. Se deroga cualquier otra disposiciéon municipal que contrarie al presente
Reglamento y consecuentemente éste se aplicara con preferencia a cualquier otra
disposicion que tenga relacién con la materia.

VIGENCIA

Articulo 18. El presente Reglamento entrara en vigencia ocho dias después de su
decreto.

Dado en el Salén de Sesiones del Concejo Municipal de la Alcaldia Municipal de la

Ciudad de Cojutepeque, Departamento de Cuscatlan, alos veintitrés dias del mes de
septiembre de dos mil nueve.- wa ;

Sr./daime Enrigde Torres Romero
1er. Regidor
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Prof. Roberto Arias ada Sr. Manuel José Arce Hernandez
2° Regidor Interino 3er Regidor

. Sr. Miguel Ricardg Dominguez N.
6% Regi 7° Regidor
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Prof. Numa Pompilio Lopez Rivas
8°. Regidor




